Quyén cdng dan va Kha nang
tiép can cua ban rat quan
trong v¢&i chung toi

Washington State Department of Licensing (DOL) théng bao véi ban rang
chinh sach cua chung téi la khéng ttr chéi hodc loai trir bat ky ca nhan nao
khéi loi ich ctia bat ky chwong trinh, hoat déng, hoac quyén tiép can véi cac
tién ich, dwa trén ching téc, mau da, ngudn géc dan téc, gi&i tinh, tudi, tinh
trang khuyét tat, thu nhap thap hoac Limited English Proficiency (LEP, han
ché vé nang lwc tiéng Anh). Chung toi tuan tha tat ca cac luat, quy dinh hién
hanh, va l1énh diéu hanh vé chéng ky thi lién quan dén cung cap dich vu va
quyeén tiép can tién ich danh cho céng ching.

Néu ban muén c6 thém théng tin, vui long lién hé v&i ngwei dai dién claa
DOL dwoc xac dinh & cudi thong bao nay. Néu ban tin rang ban da bj ky thi
dwa trén ching tdc, mau da, nguédn goéc dan toc, gi&i tinh, tudi, tinh trang
khuyét tat, thu nhap thap, hoic han ché vé nang lwc tiéng Anh, ban cé thé
gtri don khiéu nai chinh thirc bang van ban dén DOL theo dia chi bén dwéi.
Bat ky khiéu nai nao nhw vay phai dwoc nhan trong vong 180 ngay ké tir
ngay xay ra sw viéc dwoc cho l1a ky thi. Ban c6 thé 1dy mau don khiéu nai
vé ky thj tai www.dol.wa.gov/civilrights hodc bang cach lién hé véi:

Rachel Rutherford

Civil Rights Compliance Coordinator
WA State Department of Licensing
PO Box 6007

Olympia, WA 98507-6007

Email: CivilRtsCoord@dol.wa.gov
Dién thoai: (360) 902-3840




